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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА  
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.11 «ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ЛОГИСТИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ» 

1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной про-

граммы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.03 «Операционная деятельность 
в логистике». 

 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

 
Код 

ПК, ОК Умения Знания 

ОК 01,  
ОК 02, 
ОК 03,  
ОК 04, 
ОК 05, 
ОК 06, 
ОК 07, 
ОК 08, 
ОК 09, 
ПК 1.1, 
ПК 1.2, 
ПК 1.3, 
ПК 2.1, 
ПК 3.1, 
ПК 3.2, 
ПК 4.3 

 
 
 
 
 
 
 
 

− анализировать структуру информа-
ционных потоков предприятия,  
− охарактеризовать основные типы 
информационных систем,  
−  применять различные виды инфор-
мационных технологий при управле-
нии логистическими процессами, 
− использовать средства MS Excel в 
различных функциональных областях 
логистики, 
− создавать дашборды в MS Excel, 
− осуществлять построение опти-
мального маршрута с помощью веб-
сервис Google maps, ЯндексМаршру-
тизации, биржи грузоперевозок 
ATI.SU, 
− составлять договор поставки, 
− составлять договор хранения, 
− заполнять складскую расписку, 
− составлять договор перевозки груза. 
− составлять договор транспортной 
экспедиции, 
− заполнять поручение экспедитору, 
− заполнять экспедиторскую распис-
ку. 

− понятия информации, информационных ресурсов, 
информационной логистики, 
− назначение и виды информационных потоков,  
− информационные системы и технологии как ин-
струмент оптимизации процессов управления в ло-
гистическом комплексе, 
− использование средств MS Excel в логистике, 
− использование дашборта как инстумента анализа 
данных, 
− автоматическая идентификация параметров то-
варно-транспортных потоков, 
− технология штрихового кодирования,   
− радиочастотная идентификация упаковок и гру-
зов, 
− содержание мониторинга цепей поставок, 
− информационные системы слежения, связи и 
диспетчеризации транспорта, 
− системы навигации GPS, ГЛОНАСС, 
− спутниковые системы связи и навигации, 
− геоинформационные системы в логистике, 
− программные продукты, используемые в логи-
стических системах промышленных и коммерческих 
компаний, 
− основные тенденции цифровизации цепей поста-
вок и логистики в промышленности и торговле, 
− цифровые технологии в логистике и УЦП, 
− особенности оформления различных логистиче-
ских операций, порядок их документационного 
оформления и контроля, 
− договор поставки, 
− договор хранения, его разновидности, 
− договор перевозки, 
− договор транспортной экспедиции. 
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В результате освоения образовательной программы у выпускника должны быть сформиро-
ваны общие и профессиональные компетенции: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации 
и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное разви-
тие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по пра-
вовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Рос-

сийской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное по-

ведение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том числе с уче-
том гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты анти-
коррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 
знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья 
в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической 
подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 
языках. 

ПК 1.1. Осуществлять сопровождение, в том числе документационное, процедуры закупок. 
ПК 1.2. Организовать процессы складирования и грузопереработки на складе. 
ПК 1.3 . Осуществлять документационное сопровождение складских операций. 
ПК 2.1. Сопровождать логистические процесс в производстве, сбыте и распределении. 
ПК 3.1. Планировать, подготавливать и осуществлять процесс перевозки грузов. 
ПК 4.3. Составлять программу и осуществлять мониторинг показателей работы на уровне 

подразделения (участка) логистической системы. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

№ п/п Вид учебной работы Объем 
часов 

1 Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 64 

2 В форме практической подготовки 47 

в том числе во взаимодействии с преподавателем:  

 − теоретическое обучение 30 

 − практические занятия 32 

 − консультации (2 часа при проведении промежуточной аттеста-
ции в форме экзамена)  

 − промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 2 

3 Самостоятельная внеаудиторная работа обучающихся - 

Всего по дисциплине в рамках образовательной программы 64 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
 

Наименова-
ние разделов 

и тем 

Содержание учебного материала и формы организации 
 деятельности обучающихся 

Объем часов Коды компе-
тенций, фор-
мированию 

которых спо-
собствует 

элемент про-
граммы 

всего 
практи-
ческие 

занятия 

в форме 
практи-
ческой 
подго-
товки 

1 2 3 4 5 6 
Тема 1. 
Информаци-
онное обеспе-
чение логи-
стики и 
управления 
цепями поста-
вок 

Содержание учебного материала 6  3 

ОК 01 – ОК 07 

1. Информационная логистика: понятие, сущность, объект и предмет изу-
чения. Роль информационного потока в цепях поставок. 2  1 
2. Информационные системы: понятие, виды, принципы создания.  
Функциональные возможности, бизнес-процессы и основные пользователи 
логистической информационной системы. 2  1 
3. Информационные технологии: основные понятия и классификация. 
Источники эффекта от внедрения логистических информационных систем 
и технологий. 2  1 

Тема 2. Элек-
тронные таб-
лицы MS Ex-
cel 

Содержание учебного материала  20 20 20 

ОК 01 -ОК 05, 
ОК 09 

Практическое занятие № 1. Интерфейс и назначение MS Excel. Создание 
табличного документа. Ввод и редактирование данных. 2 2 2 
Практическое занятие № 2. Работа с формулами. Работа с датами. 2 2 2 
Практическое занятие № 3. Построение, настройка и редактирование 
графиков и диаграмм. 2 2 2 
Практическое занятие № 4. Работа с математическими формулами и 
функциями. Проведение статистических расчетов. 2 2 2 
Практическое занятие № 5. Использование текстовых и логических 
функций. 2 2 2 
Практическое занятие № 6. Подведение промежуточных итогов. 2 2 2 
Практическое занятие № 7. Работа с элементами баз данных. 2 2 2 
Практическая работа № 8. Решение транспортной задачи 2 2 2 
Практическая работа № 9. Работа MS Excel с другими приложениями. 2 2 2 
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Наименова-
ние разделов 

и тем 

Содержание учебного материала и формы организации 
 деятельности обучающихся 

Объем часов Коды компе-
тенций, фор-
мированию 

которых спо-
собствует 

элемент про-
граммы 

всего 
практи-
ческие 

занятия 

в форме 
практи-
ческой 
подго-
товки 

1 2 3 4 5 6 
Подготовка файла к печати 
Практическая работа № 10. Создание дашборда 2 2 2  

Тема 3.  
Электронная 
идентифика-
ция. Цифро-
вые техноло-
гии 
в логистике 
и УЦП 

Содержание учебного материала 8  4 

ОК 01 - ОК 09 

1. Автоматическая идентификация параметров товарно-транспортных 
потоков. Использование технологии штрихового кодирования. Сканер 
штрих кодов. 2  1 
2. Радиочастотная идентификация упаковок и грузов в сетевой структу-
ре цепей поставок. Радиочастотная метка. RFID-система. 2  1 
3. Основные тенденции цифровизации цепей 
поставок и логистики в промышленности и торговле. 2  1 
4. Обзор перспективных цифровых технологий в логистике 
и УЦП: дополненная реальность, технология блокчейн, облачные сер-
висы, роботы, дроны, беспилотные автомобили, 3D-печать. 2  1 

Тема 4. 
Система мо-
ниторинга це-
пей поставок 

Содержание учебного материала 8 2 5 

ОК 01- ОК 09 

1. Мониторинг цепей поставок. Информационные системы слежения, 
связи и диспетчеризации транспорта. Системы навигации GPS, ГЛО-
НАСС. Спутниковые системы связи и навигации. Геоинформационные 
системы в логистике. 

 
2  1 

2. Программы для логистики грузоперевозок: обзор ПО для построения 
маршрутов и транспортных задач для логистов, перевозчиков и экспе-
диторов. 2  1 
Практическое занятие № 11. Построение оптимального маршрута с 
помощью веб-сервис Google maps, ЯндексМаршрутизации, биржи гру-
зоперевозок ATI.SU, 2GIS.  2 2 2 

Тема 5. До- Содержание учебного материала 20 10 15 ОК 01,  
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Наименова-
ние разделов 

и тем 

Содержание учебного материала и формы организации 
 деятельности обучающихся 

Объем часов Коды компе-
тенций, фор-
мированию 

которых спо-
собствует 

элемент про-
граммы 

всего 
практи-
ческие 

занятия 

в форме 
практи-
ческой 
подго-
товки 

1 2 3 4 5 6 
кументаци-
онное обеспе-
чений логи-
стических 
процессов 

1. Основные документы в областях логистики. Реквизиты организации. 2  1 ОК 04 - ОК 09 
2. Договор поставки. Документы, сопровождающие поставку товара. 2  1 
Практическое занятие № 12. Заполнение упаковочного листа (на русском 
и анг. языках). 2 2 2 
3. Договор хранения, его разновидности. Документы, используемые на 
складе. 2  1 
Практическое занятие № 13. Заполнение складской расписки. 2 2 2 
4. Договор перевозки. Транспортные документы. 2  1 
Практическое занятие № 14. Составление договора-заявки. 2 2 2 
5. Договор транспортной экспедиции. Документы при работе с экспе-
дитором. 2  1 
Практическое занятие № 15. Заполнение поручения экспедитору. 2 2 2 
Практическое занятие № 16. Заполнение экспедиторской расписки. 2 2 2 

Промежуточная аттестация (дифференцированный зачет) 2   
Всего 64 32 47 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 

следующие специальные помещения: 
Кабинет «Междисциплинарных курсов»; лаборатории «Учебный центр логистики» и 

«Компьютеризации профессиональной деятельности», оснащенный оборудованием: посадочные 
места по количеству обучающихся, шкафы-стеллажи для размещения учебно-наглядных пособий 
и документации, рабочее место преподавателя, комплект учебно-наглядных пособий, 
методические материалы по дисциплине; техническими средствами обучения: компьютерное, 
соответствующее современным требованиям безопасности и надёжности, мультимедийное 
оборудование (проектор и проекционный экран), локальная сеть с выходом в Internet. 

 
3.2. Информационное обеспечение реализации программы 
Для реализации программы библиотечный фонд колледжа располагает печатными и/или 

электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в 
образовательном процессе  

 
3.2.1. Основные источники 
1. Информационные системы и технологии в логистике и управлении цепями поставок: 

учебное пособие / В.А. Медведев, А.С. Присяжнюк, - СПб: Университет ИТМО, 2025. - 183 с. 
2. Цифровые технологии в логистике и управлении цепями поставок: аналитический обзор / 

В.В. Дыбская, В.И. Сергеев и др.; под общ. и науч. ред. В.И. Сергеева; Нац.исслед. ун-т «Высшая 
школа экономики». - М.: Изд. дом Высшей школы экономики, 2023. - 190 с. 

3. Информационные системы и технологии в экономике и управлении. В 2 ч. Часть 1: учеб-
ник для бакалавриата и специалитета / отв. ред. В. В. Трофимов. -  М.: Издательство Юрайт, 2024. 
- 375 с. 

3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы) 
1. https://iccwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-2020/ 
2. https://rus-customs.online/ 
3. https://ati.su/ 
4. http://www.consultant.ru/ 
5. https://www.alta.ru/ 
6. https://calc.tks.ru/index/calc 
7. https://customscard.ru/ 
8. https://moodle.wbsh.ru/ 
9. https://miro.com 
10. https://myquiz.ru/ 
11. https://yandex.ru/forms/mobile 
 
3.2.3. Дополнительные источники  
1. Гавриленко А.А., Иванова Д.П. Трансформация рынка грузовых перевозок в условиях 

логистического кризиса // Экономика и бизнес: теория и практика. 2022. №4-1 (86).. 
2. Кириченко М. С. и др. Влияние цифровизации на внешнеэкономическую деятельность 

//Актуальные проблемы внешнеэкономической деятельности и таможенного дела: сб. ст. по мате-
риалам. – 2022. – С. 92. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА  
РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 
рамках дисциплины: 
− понятия информации, информа-
ционных ресурсов, информацион-
ной логистики, 
− назначение и виды информаци-
онных потоков,  
− информационные системы и 
технологии как инструмент оптими-
зации процессов управления в логи-
стическом комплексе, 
− использование средств MS Excel 
в логистике, 
− использование дашборта как ин-
стумента анализа данных, 
− автоматическая идентификация 
параметров товарно-транспортных 
потоков, 
− технология штрихового кодиро-
вания,   
− радиочастотная идентификация 
упаковок и грузов, 
− содержание мониторинга цепей 
поставок, 
− информационные системы сле-
жения, связи и диспетчеризации 
транспорта, 
− системы навигации GPS, ГЛО-
НАСС, 
− спутниковые системы связи и 
навигации, 
− геоинформационные системы в 
логистике, 
− программные продукты, исполь-
зуемые в логистических системах 
промышленных и коммерческих 
компаний, 
− основные тенденции цифровиза-
ции цепей поставок и логистики в 
промышленности и торговле, 
− цифровые технологии в логисти-
ке и УЦП, 
− особенности оформления раз-
личных логистических операций, 

Полнота ответов, точность 
формулировок, не менее 
75% правильных ответов. 
Не менее 75% правильных 
ответов. 

Текущий контроль 
при проведении: 
- устных зачетов, 
- понятийных диктантов, 
- практических работ 

Промежуточная атте-
стация 
в форме дифференциро-
ванного зачета  
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порядок их документационного 
оформления и контроля, 
− договор поставки, 
− договор хранения, его разновид-
ности, 
− договор перевозки, 
− договор транспортной экспеди-
ции. 

Перечень умений, осваиваемых в 
рамках дисциплины: 
− анализировать структуру ин-
формационных потоков предприя-
тия,  
− охарактеризовать основные типы 
информационных систем,  
−  применять различные виды ин-
формационных технологий при 
управлении логистическими про-
цессами, 
− использовать средства MS Excel 
в различных функциональных обла-
стях логистики, 
− создавать дашборды в MS Excel, 
− осуществлять построение опти-
мального маршрута с помощью веб-
сервис Google maps, ЯндексМарш-
рутизации, биржи грузоперевозок 
ATI.SU, 
− составлять договор поставки, 
− составлять договор хранения, 
− заполнять складскую расписку, 
− составлять договор перевозки 
груза. 
− составлять договор транспорт-
ной экспедиции, 
− заполнять поручение экспедито-
ру, 
− заполнять экспедиторскую рас-
писку. 

Правильность, полнота 
выполнения заданий, точ-
ность формулировок, точ-
ность расчетов. 
Оптимальность выбора 
способов действий, мето-
дов, техник, последова-
тельностей действий. 

Текущий контроль  
при проведении: 
- практических работ 
Промежуточная атте-
стация 
в форме дифференциро-
ванного зачета 
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